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PREDMET: Program mjera i aktivnosti za
pripremu turistiike sezone 2019.

U privitku dopisa dostavljamo vam Program mjera i aktivnosti za
pripremu turistiike sezone 2018. kojije donio Gradonacetnik Grada Zadra 12.
oZuika 2018. godine. U sklopu Programa odredeni su nositetji i rokovi provodenja
mjera i aktivnosti.

Molimo vas da u svrhu joS bolje pripreme nadolazeCe turistiike sezone,
zaiedno s ostalim turistiikim segmentima na podrucju Grada Zadra, aktivno
sudjelujete u provodenj u Programa.

Posebnu pozornost obratite na toeke 7.,2.,4.,5.,6., 10.,24. i46.
Programa aiji ste nositelj te odmah pristupite reatizaciji programa.

S po5fova njem,

GRADONAEEU{IIX

ffixri

ffi..fuqBP
23000zadar, Narodni trg l, tel. (023)208-177, fax.2l3-916, e-mail:gradonacelnik@grad-zadar.hr



Temeljem dlanka 36. Statuta Grada Zadta (,,ctasnik crada Zadra", broj:9/09,28h0,
3n3, th4 i2/15 - proiiSeeni tekst), Gradonaielnik Grada Zadra, dana 12. oZujka 2018.
godine, donosi

PROGRAM
MJERA I AKTIVNOSTI

ZA PRIPREMU TURISTICKE SEZONE 2018.

UVOD

Zadarski turizam ostvario je joS jednu uspje5nu turistidku godinu. Turistidku sezonu
2017 . prema podacima fZ Grada Zadta obiljelio je rast broja turista od 16% koji su ostvarili
porast broja no6enja od 12% u odnosu na prethodnu godinu. Posjetilo nas je 545.148
turista koji su ostvarili 1.989.656 nocenja.

U turistidkoj godini 2018. odekuje se poveianje fizi6kog obujma turistidkog prometa,
kako broja turista, tako i broja no6enja, te posebice prihoda od lutizma. Za ostvarenje tih
ciljeva potrebno je, kroz daljnje podizanje kvalitete turistidke ponude, jadanje suradnje
javnog i privatnog sektora i pozicioniranja grada kao atraktivne turistidke destinacije,
nastaviti is provedbama mjera iaktivnosti koje mogu doprinijeti boljoj pripremi iodvijanju
naredne turistidke sezone.

[.
MJERE I AKTIVNOSTI

1. Cisto6u na javnim povrsinama odZavati na visokoj razini, te posebnu pozornost obratiti na
crne todke glomaznog i ostalog otpada. Dodatno educirati stanovnistvo o pridrzavanju propisanog
vremena iznosenja i odvoza smeca.

Nositelj: - ,,e isto6a" d.o.o.
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

2. Osigurati svakodnevno pranje ulica i Narodnog trga, posebice u staroj gradskoj jezgri,
vodeci raduna o radnom vremenu ugostiteljskih objekata, stanovnistvu Poluotoka i dosljednoj
primjeni RjeSenja o zauzimanju javne povrSine.

Nositeu: - ,,e isto6a" d.o.o.
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

3. Posebnu pozornost posvetiti svakodnevnom pranju, s morske strane, prostora ispred ulaza
u trznicu iribarnicu.

Nositelj: -,,TrZnica"d.o.o.
Rok: tijekom turistioke sezone.

4. Postaviti koseve za smece gdle je potrebno i njihovim redovnim praznjenjem izbjeei
neurednost na javnim prostorima.

Nositelj: - ,,e istoca,, d.o.o.
- ,,Nasadi" d.o.o.
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zastitu okolisa
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.



5. Sanirati divlja odlagalista otpada na podrueju grada.

Nositelj: - ,,e isto6a" d.o.o.
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zastitu okolisa

Rok: do poeetka turistidke sezone-

6. Svi javni WC-i moraju biti u stanju funkcionalne ispravnosti, te urednost idistooa moraju biti
odrzavani na visokom nivou. Radno vrijeme javnih WC-a ti.jekom turistioke sezone je: na Obali kralja
Petra Kresimira lV. - ,,Riva" i na Trgu pet bunara od 07.00 do 24.00 sata; javni WC u Ulici pod
bedemom - ,,Trznica" od 07.00 do 20 sati, javni WC na Liburnskoj obali - ,,Jadrolinija", sukladno
radnom vremenu Agencije Jadrolinija. U slueaju odrzavanja manifestacija u neposrednoj blizini
javnih WC-a radno vrijeme istih treba prilagoditi trajanju vremena manifestacije.

Nositelj: - ,,Cisto6a" d.o.o.
- ,,Tr2nica Zadar" d.o.o.

Rok: kontinuirano.

7. Ptaznjenje septidkih Jama trjekom turistieke sezone organizirati na nadin da se ne ugrozava
nesmetan boravak gostiju u naselju.

Nositelj: - ,,Odvodnja" d.o.o.
- Turistidka zajednica Grada Zadra

Rok: tijekom turisticke sezone.

8. Sahtovj za vodu iodvodnju, posebice poklopci, mora.lu biti na razini tehnieke ispravnosti.

Nositelj: - ,,Vodovod" d.o.o.
- ,,Odvodnja" d.o.o.
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

9. Organizirati svakodnevno aiSdenje Sahtova oborinske odvodn.le.

Nositelj: - ,,Odvodnja" d.o.o.

Rok: kontinuirano.

10. Od 1. lipnja do 30. rujna organizirati svakodnevno diseenje plaza na kojima se kupa veci
broj kupada.

Nositetj: - ,,e isto6a" d.o.o.
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zastitu okolisa
- Turistieka zaiednica Grada Zadru

Rok: tuekom turistidke sezone, ostalo po potrebi.

11. Postavljanje i odrzavanje parkovnih klupa i klupa na javnim povrsinama mora biti
besprijekorno.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zastitu okolisa
- Turistieka zaiednica Grada Zadra

Rok: kontinuirano.

'12. Svi protupravno postavljeni predmeti na javnim povrsinama moraju se odmah uklanjati
(vise azvrsnih mjera). Obvezatno je terensko djelovanje komunalnih redara tijekom turistioke sezone
do 02.00 sata.

Nositelj: - komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.



13. Tr2nice na malo aveliko na kojima se obavlja promet poljoprivrednim idrugim proizvodima
mora.,u biti diste iuredne. Dosljedno provoditi trzni red.

Nositelj: - ,,Trznica Zadaf' d.o.o.
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

14. Zidna platna gradskih bedema odrzavati urednima (eiscenje zetenila, ispiranje i drugo).

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izastitu okolisa
- Upravni odjel za prostorno urealenje i graditeljstvo

Rok: kontinuirano.

15. Posvetiti dodatnu pozornost nelegalnom kampiranju na javnim povrSinama.

Nositelj: -,,Obala i ludice" d.o.o.
- PU Zadarska
- Carinska uprava
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

16. Urediti oglasne table.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izastitu okoliia
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

17. Nazivi tvrtki, smjerokazi i drugi reklamni panoi u povijesno zasticenoj zoni trebaju biti
izradeni I postavljani sukladno Zakonu i Posebnim uvjetima Uprave za zastitu kulturne bastine -
Konzervatorskog odjela u Zadru.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izastitu okolisa
- Uprava za za5titu kulturne ba5tine - Konzervatorski odjel u Zadru
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

18. Suncobrani, tende i sl. u povrjesnoj zasticenoj jezgri treba.iu biti izradeni i postavljeni
sukladno odobrenju Uprave za zastitu kulturne baStine - Konzervatorskog odjela u Zadru.

Nositelj: - Uprava za zaititu kulturne bastine - Konzervatorski odjel u Zadru
- Upravni odjel za gospodarenje gradskom imovinom
- Upravni odjel za komunalne dielatnosti i zastitu okolisa

Rok: kontinuirano.

19. lzvidjeti mogu6nost tipizacije stolova i stolica i ostalog mobilijara (reklamni natpisi, tende,
suncobrani, klupe, kosevi za otpatke i slieno) na javnim povrsinama u povlesnoj zasticeno.i iezgri.

Nositelj: - Turistidka zaiednica Grada Zadra
- Uprava za zaStitu kulturne bastine - Konzervatorski odjel u Zadru
- Upravni odjel za gospodarenje gradskom imovinom
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zaatitu okolisa

Rok: do podetka turistieke sezone.

20. odore osoblja zaposlenog u ugostiteljskim objektima u staroj gradskol iezgri prilagoditi
tradicionalnom povi.jesnom znaia.ju stare gradske jezgre.

Nositelj: - Ceh ugostitelja
- Udruienje obrtnika Zadar, Sekcija za ugostiteljstvo iturizam
- Turistieka zajednica Grada Zadra

Rok: do poeetka turistidke sezone.



21. Nerazvrstane ceste i druge javne prometnice odrzavati tehnieki ispravnjma i distim te
postiei veei stupanj asfaltirania i poplodavan.ia i odrZavanje horizontalne i vertikalne prometne
signalizacUe.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zastitu okolisa
Rok: kontinuirano.

22. Javnu rasvjetu odrzavati u stanju funkcionalne sposobnosti uz Sto ve6u primjenu
ekoloSke rasvjete.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izaititu okoliaa
Rok: kontinuirano.

23. Odr2avanje javnih zelenih povrsina podiei na visu razinu kroz povecanu sadnju sezonskog
cvijeea iautohtonih trajnih sadnica (Zivice, grmlja isl.), posebice na Obali kralja Petra KreSimira lV.
(Riva).

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izastitu okolisa
- ,,Nasadi" d.o.o.

Rok: kontinuirano.

24. Sanacrja odlagalista Diklo.

Nositeli: - ,,Cisto6a" d.o.o.
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zastitu okolisa

Rok: kontinuirano.

25. Poslove preventivne dezinfekcije, dezinsekci.je ideratizacre obavljati na najviSoj strudnoj
razini, te tijekom turistiake sezone sve poiavne oblike po pravilima struke svesti na bioloski
minimum.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izaititu okolisa
Rok: kontinuirano.

26, Unaprijediti sustav gospodarenja otpadom na podrueju G-ada Zadta.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne dielatnosti izastitu okolisa
Rok: kontinuirano.

27. Mjeriti vrste peludi i koncentraciju peludi u zraku.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zaititu okolisa
Rok: kontinuirano,

28. Kakvocu mora na gradskim iotodnim plazama, kontrolirati Sto je moguce vi5e.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izastitu okolisa
Rok: kontinuirano.

29. Upravljanje iodrzavanje gradskih plaza dignuti na visu razrnu.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izastitu okoli5a
- ,,Obala i lue ice" d.o.o.

Rok: do poaetka itijekom turisticke sezone.

30. Sufinancirati izradu projektne dokumentacije povecanja energetske ueinkovitosti
viSestambenih zgrada.

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno urealenje igraditeljstvo
Rok: do kraja 2018.



3'l . OdZati Tjedan energetske uainkovitosti Wada Zade i Sajam obnovljivih izvora energije.

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje igraditeljstvo
Rok: listopad 2018.

32. Poticati gradane na povedanje energetske uainkovitosti obiteljskih ku6a (postavljanje
toplinske ovojnice, energetski ueankovite stolarije, kotlova na drvnu biomasu isolarnih kolektora).

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno urealenre i graditelistvo

Rok: do kraja 2018.

33. Provesti aktivnosti u calju lzgradnje i unaprjedenja pretovarne stanice/reciklazna dvorista
na otocima.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zaititu okolisa
Rok: do kraja 2018.

34. Unaprijediti Katastar zelenila na podruelu grcda Zadra.

Nositelj: -,,Nasadi"d.o.o.
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zastitu okoliia

Rok: do kraja 2018.

35. OdrZavati informacijski sustav gospodarenja energijom u svim objektima za koje Grad
Zadar p|aea energente.

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno urealenje igraditeljstvo
Rok: kontinuirano.

36. lzraditi projekt uredenja bastlona Citadela.

Nositelj: - Upravni odiel za prostorno uredenje igraditeljstvo
Rok: do kraja 2018.

37. lzraditi program energetske udinkovitosti u gradskom prometu na podrueju grada Zadra.

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje igraditeljstvo
Rok: do kraja 2018.

38. lzraditi godisnji plan energetske uainkovitosti grada Zadn.

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: do travnja 20'18.

39. lzraditi projekt uredenja gradske (setjadke) trznice s natkrivanjem (zona .1).

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje igraditeljstvo
Rok: do kraja 2018.

40. lzradili strategru inteligentnog prometnog sustava (lrs) Grada zadta s izm.ienom i
dopunom prometne studije Grcda Zadta.

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje igraditeljstvo
Rok: do kraja 2018.

41. Otvoriti dvi.ie nove elektriane punionice automobila.

Nositelj: - Upravni odjel za prostorno ureatenje igraditeljstvo
Rok: do kraja 2018.



42. Pojaaati preventivne mjere zastite Suma idrugih dobara od pozara.

Nositelj: - Vatrogasna zajednica
- Javna vatrogasna postrojba

Rok: kontinuirano.

43, Sukladno moguenostima intenzivirati trajektne ibrodske veze prema otocima te po
potrebi uvoditi dodatne linije.

Nositer; - ,,Jadroliniia" d.o.o.

Rok: posebice od l.lipnja do 30. rujna.

44. Autobusi javnog gradskog prometa moraju biti eisti i uredni, tehnicki ispravni s istaknutom
i vidljivom oznakom autobusne linije na kojoj prometuju.

Nositelj: -,,Liburnija"d.o.o.
Rok: kontinuirano.

45, Stajalista javnog gradskog prometa trebaju se odrzavati u urednom i ispravnom stanju i s
istaknutim rasporedom prometovanja.

Nositelj: -,,Liburnija"d.o.o.
Upravni odjel za komunalne djelatnosti i zaStitu okoliSa

Rok: kontinulrano.

46. Javna parkiralista moraju biti aista i uredna s dovoljnim brojem koseva za otpatke.

Nositelj: - ,,Obala i lu6ice" d.o.o.
- ,,Cisto6a" d.o.o.
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

47. Osigurati nesmetano odvuanje prometa posebice kada se na podruoju grada Zade nalazi
veei broj turista.

Nositelj: - Policijska uprava Zadarska
- Jedinica prometne mladeZi

Rok: tijekom turistidke sezone.

48. Poticati razvoj i unapredenje dodatne ponude i sadrzaja namijenjenih turistima (zabavne,
kulturne, Sportske i druge manifestacije).

Nositelj: - Turistidka zajednica Grada Zadra
- Turistiaka zajednica Zadarske Zupanije
- Upravni odjel za kulturu i aport

Rok: tijekom cijele godine.

49. Pojadati promocuu itzisni polozaj zadarskog turizma na medunarodnom i domacem
trZiStu.

Nositelj: - Turistiaka zajednica Grada Zadra
- Turistiaka zajednica Zadarske 2upanije

Rok: kontinuirano.



50. Poticati proizvodnju i promociju autohtonih proizvoda.

Nositelj: - Turistiaka zajednica Grada Zadra
- Turistiaka zajednica Zadarske Zupanije
- Hrvatska gospodarska komora - Zupanijska komora Zadar
- Obrtni6ka komora Zadarske Zupanije
- Udru2enje obrtnika Zadar

Rok: kontinuirano.

51. Nadzirati Odluku o zabrani izvodenja gradevinskih adova za vrijeme turistioke sezone.

Nositelj: - komunalno redarstvo

Rok: tijekom turistidke sezone.

52. Vlasnici ili korisnici stambenih idrugih prostoriia obveznl su:

. brinuti se o urednom vaniskom izgledu proeel.ia zgrada iaistoei balkona, prozora, ulidnih
terasa, te ih ukrasavati cvre6em, kao ibrinuti o urednom izgledu iaistoei ulaznih vrata
zgrade i prostora za odlaganje kucnog otpada.

. putem raznih poticajnih akcija (nagrada za najuredeniji vrt, balkon, izlog proaelje zgrade,
itd.) edukativno utjecati na uredenje okolisa zgrade.

Nositelj: - vlasnici prostora
- komunalno redarstvo
- Turistidka zajednica Grada Zadra
- Upravni odjel za gospodarstvo, obrtnistvo i razvitak otoka

Rok: kontinuirano.

53. Radno vrtjeme muzeja, galerija idrugih kulturnih ustanova prilagoditi potrebama turista.

Nositelj: - Turisti6ka zajednica Grada Zadra
- Turistiika zajednica Zadarske Zupaniie
- Arheolo5ki muzej
- Stalna izloZba crkvene umietnosti
- Muzej antiikog stakla
- Narodni muzei Zadar

Rok: do podetka turistidke sezone.

54. sustavno raditi na educiranju struanog kadra u turizmu i ugostiteljstvu, kao nositelja
ukupne turistiake ponude.

Nositelj: - Ceh ugostitelja
- Udruzenje obrtnika Zadar, Sekcija za ugostiteljstvo iturizam

Rok: kontinuirano.

55. osiguratijavni red i mir u turistiekim naseljima, posebice u veeernjim i nocnim satima.

Nositelj: - Policijska uprava Zadarska
- Ministarstvo turizma
- Ministarstvo zdravstva isociialne skrbi, Uprava za sanitarnu inspekciju

Rok: kontinuirano.

56. Osigurati pomoc turistima u slueaju nesrece, velikih nesreca ikatastrofa.

Nositelj: - Gorska sluzba spasavanja
- JVP Grada Zadra

Rok: kontinuirano.



57. Pojaeati inspekcijski nadzor u provodenju zakona idr. propisa: crni charter, neprUavljivanje
gostiju i rada na crno.

Nositelj: - Ministarstvo rada i mirovinskog sustava
- Ministarstvo turizma
- Carinska uprava
- PU Zadarska
- Porezna uprava

Rok: kontinuirano.

58. Osigurati dodatni, turistidki tim hitne medicinske pomoei.

Nositelj: - Upravni odjel za socijalnu skrb izdravstvo
Rok: tuekom turistieke sezone.

59. PruZati usluge pomoci osobama s invaliditetom na plazi isunaalistu na Vitrenjaku.

Nositelj: - Upravni odjel za socijalnu skrb i zdravstvo
Rok: od lipnja do rujna.

60. Rekonstrukcija instalacije Pozdrav Suncu.

Nositeli: -,,lnovativniZadar"d.o.o.
Rok: lV. kvartal 2018.

61. Daljnji razvoj WiFi mreZe kroz poveeanie broja pristupnih toaaka i podizanje kvalitete
bezidnog signala.

Nositelj: - ,,lnovativni Zadal' d.o.o.

Rok: kontinuirano.

62. Priprema i razvoj projekta Zadar Smart City (Portal iCity card aplikacija za pametne
telefone, razvoj inteligentnog javnog prijevoza, nadzor i upravljanje raskrizjima, nadzor i upravljanje
prometom u mirovanju, sustav upravljanja javnom rasvjetom).

Nositelj: - ,,lnovativni Zadal' d.o.o.

Rok: kontinuirano.

63. lzraditi tehniaki dokumentaciju za uredenje biciklistiekih staza na otocima Molatu, Olibu i

liu-
Nositelj: - Upravni odjel za gospodarstvo, obrtnistvo i razvitak otoka

Rok: do kraja 2018.

64. Sanirati javni WC u Brguljama.

Nositelj: - Upravni odjel za gospodarstvo, obrtnistvo i razvitak otoka

Rok: do lipnja 20'18.

65. Poticati udruge na otocima radi unapredenja tradicijske, kulturne isportske ponude u i

izvan turistieke sezone.

Nositelj: - Upravni odjel za gospodarstvo, obrtni6tvo i razvitak otoka

Rok: do kraja 2018.



66, Postaviti City Light vitrine o stradanjima grada Zadra kod stare Tehni6ke Skole i kod Vrata
sv. Krsevana.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti izastitu okolisa

Rok: do lipnja 2018.

67. Provesti projekt ZADAR EAST|N| - lntegrirani kulturni program Grada Zadra 2020. za
stvaranje novog integriranog kulturno-turistiekog proizvoda grada Zadra kroz obnovu i turistieku
valorizaciju nepokretnih kulturnih dobara te unapredenje sustava za upravljanje ipromociju turistieke
destinacUe.

Nositelj: - Upravni odjel za europske fondove
Rok: tijekom 2018.

.

NOSITELJ PROGRAMA

Koordinator navedenih mjera i aktivnosti za pripremu turisti6ke sezone 2018. je
Upravni odjel za gospodarstvo, obrtnistvo i razvitak otoka.

ilt.

Ovaj Program stupa na snagu danom donoSenja, a objavit 6e se u ,,Glasniku Grada
Za*a".

KLASA; 334-01/1 8-0'l/05
URBROJ : 21 98 lO 1 -2-1 8-2
7adar, 12. ozujka 2018.
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